oz g !
REGIONALIS g it
{ INFORMACIOTECHNOLOGIAI ) certop
KOZPONT ZRT \\» — ISO/IEC 27001

Iktatészam: SZM - 02 /2020

Szervezeti és Miukodési Szabalyzat

2020. APRILIS



Szeged Megyei Jogll Varos Polgarmestere

21/2020. (IV.01.) PM szamu

HATAROZAT

A veszélyhelyzet kihirdetésérél szolé 40/2020. (l1l.11.) Korm. rendeletre tekintettel a
katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolo 2011.
évi CXXVIIl. torvény 46. §. (4) bekezdésében foglalt jogkorom alapjan eljarva - a
Pénziigyi és Vagyongazdalkodasi Bizottsag tagjai véleményének figyelembevételével - a
Varosiizemeltetési Iroda 5156-14/2020. ikt. szamq, ,,A RITEK Zrt. modositott Szervezeti
és Mikodési Szabalyzatanak jovahagyasa” targy( eldterjesztésével kapcsolatban az
alabbi hatarozatot hozom:

ARITEK Zrt. modositott Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat jelen hatarozat melléklete
szerinti tartalommal jovahagyom. Ezzel egy idében a RITEK Zrt. 41-753/2018. (XI.21.)
PVB szamu hatarozattal jovahagyott Szervezeti és Miikodési Szabalyzata hatalyat veszti.

Errél értesitést kap a Jegyz6i Iroda, a Varosiizemeltetési Iroda és a RITEK Zrt.

Szeged, 2020. aprilis 01.

AZ EREDETIVE]L MEGLEGYEZO MASOLAT
Datum: 202




21/2020. (IV.01.) PM hatarozat 1. sz. szamG melléklete
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1./ BEVEZETES

Jelen Szervezeti és Mikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) a Tarsasag
vezetésének és gazdalkodasanak, a részvénytarsasag jellegének megfeleld szabalyokat
tartalmazza, illetve hatarozza meg, igy:

* aTarsasagra, miikodésére jellemz6 legfobb adatokat,

» a Tarsasag szervezetét, iranyitasi rendszerét,

 a Tarsasag miikodési rendjét,

* aképviseletre és a cégbélyegz6 hasznalatara vonatkozo szabalyokat,
* a bels6 szabalyozasi rendszert,

» az lizleti titok megbrzésére vonatkozo rendelkezéseket.

Az SIMSZ betartasa (betartatasa) a Tarsasag vezetdinek és alkalmazottainak kiemelt
feladata és kotelezettsége.

2./ ALTALANOS RESZ A

Tarsasag fobb adatai:
A Tarsasag cégneve:
RITEK Regionalis Informaciotechnologiai  Kozpont  Zartkdrlen — miikodo
Részvénytarsasag

A Tarsasag roviditett elnevezése: RITEK
Zrt.

A Tarsasag idegen nyelvi elnevezései:

Angol nyelven: :

RITEK Regional Center For Information Technology Corporation Német
nyelven:

RITEK Regionalzentrum Fiir Informationstechnologie Aktiengesellschaft Francia
nyelven:

RITEK Center Regional De Technologie D’Information Société Anonyme

A Tarsasag székhelye:
6724 Szeged, Huszar utca 1. szam

A Tarsasag telefon- és telefaxszama, e-mail cime:
Tel: (62) 421-605, fax: (62) 421-236, e-mail: iroda@ritek.hu

A Tarsasag tevékenységi korei:
Az Alapszabalyban meghatarozottak szerint.

A Tarsasag alapitasanak éve: 2000.

A Tarsasag cégjegyzékszama:

06-10-000279

A Tarsasag addszama: 11990778-2-6

A Tarsasag statisztikai szamijele: 11990778-6201-114-6
A Tarsasag foglalkoztatasi nyilvantarto szama:1513710
Tarsasag szamlajat vezetd pénzintézet és a tarsasag pénzforgalmi jelzészama:
Raiffeisen Bank Zrt.

12067008-00103023-00100008 (f6 bankszamlaszam)
12067008-00103023-00200005 (alszamla)
12067008-00103023-00300002 (alszamla)




A Tarsasag jogallasa:
Zartkorlien mikodo részvénytarsasag

3./ ATARSASAG SZERVEZETE ES
IRANYITASI RENDSZERE

A Tarsasag legfébb szerve, Alapitéi jogok gyakorlasa

A Tarsasag egyszemélyes voltara tekintettel legfébb szerve az Alapito, aki jogosult a
Tarsasag ligyeiben torténé dontésre, melyrél a Vezérigazgatot irasban értesiteni
koteles.

A Tarsasag Alapito részvényese:

Szeged Megyei Jog(i Varos Onkormanyzata
(6720 Szeged, Széchenyi tér 10.)
Képv.: Szeged Megyei Jogl Varos polgarmestere

Az alapito kizarolagos hataskorébe a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. tv.
(tovabbiakban: Ptk.), illetve mas jogszabaly altal meghatarozott ligyek tartoznak
azzal a kiegészitéssel, hogy

a) Az alapito dont a Tarsasag olyan befektetésérol,
szerzodeéskotésérol,kotelezettségvallalasarol, a Tarsasagot megilleté kovetelés
részletekben torténd megfizetésének engedélyezésérdl, a kovetelésrol valo
lemondasrol, amelynél az ligylet brutto értéke a jegyzett toke értékének az 1/3-
at meghaladja.

b) Minden esetben az alapitd dont a Tarsasag tulajdonaban lévo
ingatlanokelidegenitésérdl, megterhelésérol.

A Felligyel6bizottsag

A Feliigyeldbizottsag 3 tagbol all, tagjait az Alapito legfébb szerve valasztja meg,
legfeljebb 6t év hatarozott id6tartamra. A Feliigyel6bizottsag miikodésére vonatkozo
rendelkezések a Tarsasag Alapszabalyaban és a Feliigyel6bizottsag ligyrendjében
keriilnek rogzitésre.

Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol szolo 2007. évi CLII. torvény (a
tovabbiakban: Vnyt.) 3. 8. (3) bekezdés e) pontja alapjan a Tarsasag
felligyel6bizottsaganak tagjai kotelesek vagyonnyilatkozatot tenni.

Az allandé konyvvizsgalé
A Tarsasagnal allando konyvvizsgald mikodik, akit az Alapito legfébb szerve vélaszt
meg, legfeljebb ot év hatarozott id6tartamra. Az alland6 konyvvizsgalo feladat- és

hataskorét a ra vonatk6zé jogszabalyok, és az allandd kdonyvvizsgaléval kétott
megbizasi szerzédés rendelkezései szabalyozzak.

A Vnyt. 3. 5. (3) bekezdés e) pontja alapjan a Tarsasag allandd kényvvizsgaldja
koteles vagyonnyilatkozatot tenni.

A Tarsasag szervezeti felépitése A Vezérigazgato

A Ptk. 3:283.8-a alapjan az igazgatosag jogait vezetd tisztségviseldként a
Vezérigazgato gyakorolja.



A Vezérigazgato kinevezése és visszahivasa az Alapito legfébb szervének hataskare.
A Vezérigazgatd a Tarsasaggal munkaviszonyban all, vele szemben az egyéb
munkaltatoi jogokat Szeged Megyei Jog( Varos polgarmestere gyakorolja.

A Vezérigazgatd - Alapszabalyban meghatarozott - masra at nem ruhazhato
feladatkorei:

a) A Tarsasag szervezeti és miikodési szabalyzatanak, illetve beszerzési
szabalyzatanak elkészitése és azok jovahagyasa céljabol az alapito illetékes
bizottsaga elé terjesztése,

b) Dontés a Tarsasag befektetésérol, szerz6déskotésérol,
kotelezettségvallalasarol, a Tarsasagot megilleté kovetelés részletekben
torténé megfizetésének engedélyezésérdl, a kovetelésrol valo lemondasrol
- kivéve a Tarsasag tulajdondban [év6 ingatlanok elidegenitését,
megterhelését, - amelynek brutto ligyletértéke a jegyzett toke 1/3-anak
értékhataraig terjed,

) A tarsasag munkavallaloi feletti munkaltatoi jogkor gyakorlasa,

d) Gondoskodik a Tarsasag iizleti konyveinek szabalyszer(i vezetésérol,

e) Gondoskodik a Tarsasag mérlegének, vagyonkimutatasanak, lizleti tervének
elkészitésérél és azoknak az alapitd részére torténd rendelkezésére
bocsatasarol,

f) Az alapit6 részére a Tarsasag uzleti tevékenységérdl legalabb hathavonta,
a felligyel6 bizottsag részére legalabb haromhavonta irasos tajékoztatas
adasa, a Tarsasag iizleti konyveibe és irataiba valo betekintés lehetdvé
tétele,

g) Gondoskodik az alapité altal hozott hatarozatok folyamatos
nyilvantartasarél, vezetésérdl, és azok bejegyzésérél a hatarozatok
konyvébe.

A Vezérigazgat6 a Vnyt. 3. § (3) bekezdés e) pontja alapjan vagyonnyilatkozattételre
kotelezett.

A Tarsasag lizleti tevékenységéhez, a valtozo igényekhez rugalmasan alkalmazkodd
munkaszervezetet a Vezérigazgatoé alakitja ki.

A Vezérigazgato az lizleti tervvel Gsszhangban vezet6 munka-, illetve feladatkoroket
hataroz meg, és az adott vezetd és a vele dolgozo szakemberek alkotjak a Tarsasag
1-1 szervezeti egységét.

A munkaszervezet felépitését, a szervezeti abrat a Szabalyzat 1. szdm( melléklete
tartalmazza.

Informaciébiztonsagi Iranyitasi Rendszer (IBIR) vezeté Feladat-
és hataskore:

a) Gondoskodik az 1SO 27001 tanusitvanynak megfelelé Informaciobiztonsagi
jranyitasi rendszer folyamatainak miikodtetésérél.

b) Meghatérozza a fizikai, adminisztrativ és logikai védelmi intézkedések
minimalis és optimalis alkalmazasi korét.

¢) Gondoskodik az informéaciobiztonsag fenntartdsdhoz sziikséges tudatossag
Tarsasagon beliili elémozditasarol.



Kereskedelmi igazgatoé
Feladat- és hataskore:

a)
b)

c)

Az 3ltala vezetett aru és szolgaltatasi kereskedelmi teriilet képviselete, a
beszerzési és kereskedelmi ajanlattétel munkajanak megszervezése.

A Téarsasag hardver és szoftver, valamint licenc jogosultsagok értékesitési
célkitlizéseinek, tervfeladatainak érvényesitése.

A munkateriilet szakszer(i iranyitasa, szakmailag megalapozott célkit(izések
kidolgozasa, a beszerzési szabalyok betartatasa.

Vezetd koltségvetési-pénziigyi-szamviteli-szakértd
Feladat- és hataskore:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

A Téarsasag altal értékesitett egyes szoftvereinek jogszabalyi megfeleloség
vizsgalata, pénziigyi jogszabalyvaltozasi frissitése.

A jogi normak gyakorlati valtozaskovetésének a megszervezése, az ligyfelek
részére szervezett oktatasok nyujtasa.

A Tarsasag altal fejlesztett vagy értékesitett egyes szoftver modulok
tesztelése, azok eredményeinek dokumentalasa, illetve fejlesztési javaslatok
megtétele.

Az értékesitett informatikai alkalmazasok bevezetésében valo részvétel:
kiilonosen oktatds, adott modul beallitasa, a modulok éles hasznalatba vétele
soran az ugyfelek részére szakmai tanacsadas nyujtasa.

A vezetése ald tartozd szakérték munkajanak koordinalasa, rendszeres
referalas a Vezérigazgato részére.

Koltségvetési  pénziigyi-szamviteli kérdésekben  torténé tanacsadasi
szolgaltatas végzése.

Ertékesitési és szolgaltatasi igazgato, jogtanacsos Feladat-
és hataskore:

a)

b)
)
d)

€)
f)

2

h)

Az akvizicios teriilet ellatasa, a Tarsasag fejlesztéseinek, szolgaltatasainak,
termékeinek értékesitése, Uj tUgyfelek szerzése, valamint a meglévo ligyfelek
megtartasa.

A meglevé és lehetséges koltségvetési intézményi és tarsasagi formaban
miikodo iigyfelek feltérképezésének, nyilvantartasanak a megszervezése.
Arajanlatok készitése, az értékesitési és szolgaltatasi tevékenységhez
kapcsolodo nyilvantartasok vezetése.

Az altala vezetett szakmai teriilet képviselete, az ligyfelekkel torténd
targyalasi rendszer kiépitése és fenntartasa.

A Tarsasag célkitlizéseinek, tervfeladatainak érvényesitése.

A Tarsasag termékeinek, szolgaltatasainak értékesitésével, valamint a
szolgaltatasok teljesitésével (ideértve az esetlegesen sziikséges alvallalkozoi
szerzédéseket is) kapcsolatos szerzodéskotések, illetve modositasi folyamatok
koordinalasa, szakmai egyeztetése, ellenjegyeztetése.

Aszerz6désmintaktol eltérd szerzodések esetén szakmai egyeztetés a Tarsasag
ugyvedjével.

A szerzGdéses feltételek kidolgozasa, modositasara valé javaslattétel, az
ugyfél igényekkel torténd osszhang és a tarsasagi bevétel realizalasanak a
biztositasa.

A szerzGdéses biztositékok, a teljesitési feltételek minél hatékonyabb
alkalmazasa.



i)

k)

Az értékesitett fejlesztések és szolgaltatasok oktatasanak a kezdeményezése,
a szolgaltatasok utégondozasaban valo részvétel.

A munkateriilet szakszer(i iranyitasa, szakmailag megalapozott célkitiizések
kidolgozasa.

Adatvédelmi és informaciobiztonsagi iizletagvezetd, Informaciébiztonsagi
Iranyitasi Rendszer (IBIR) megbizott Feladat- és hataskore:

a)

b)

©)
d)

€)
f)
g
h)

)
1))

k)

Informaciobiztonsagi feleldsi feladatok ellatasa, amely keretében meg kell
szervezni, javaslatot kell tennie annak érdekében, hogy a Tarsasagnal az
adatot csak az arra jogosult és csak a jogosultsag mértékéig ismerheti meg,
tovabba ennek megfeleléen rendelkezhet az adatrdl, az adat tartalma és
tulajdonsaga az elvarasokkal megegyezik, hiteles forrasbol szarmazik, az adat
letagadhatatlanul létezik, a szarmazasa ellendrizhetd, az elektronikus
informacios rendszer kizarolag az arra jogosultak szamara érhetbek el,
tovabba a rendszerben az adatok kezelhetéek és felhasznalhatéak.
Javaslattétel a szabalyzatok modositasara az informéaciobiztonsag folyamatos
és hatékony megvalositasa érdekében.

Ellatja az adatvédelmi tisztvisel6 feladatkorét.

A vezetése ald tartozo szakérték munkajanak koordmalasa, rendszeres
referalas a Vezérigazgato részére.

Az informacidbiztonsagi szakértdi szolgaltatas ligyfeleknek torténd kiajanlasa,
a kapcsolodo arajanlat osszeallitasa.

Az adatvédelmi szakért6i szolgaltatas Uligyfeleknek torténd kiajanlasa, a
kapcsolodo arajanlat osszeallitasa.

Szakértd tevékenység ellatasa, informaciobiztonsagi, adatvédelmi szakmai
kérdések megvalaszolasa.

Az informacibbiztonsagi auditra térténd felkésziilés, koordinalas a kapcsolodd
feladatok kozott.

Kapcsolattartas az tigyfelekkel, a szolgaltatasok utogondozasa.
Kapcsolattartas az alvallalkozokkal, az alvallalkozoéi elszamolasok ellatasa, a
teljesités igazolasok elkészitése.

A teriilethez tartozd teljesités igazolasok elkészitése, adminisztralasa,
nyilvantartasa, a szamlazasi elékésziiletben valo részvétel.

HR megbizott
Feladat- és hataskore:

a)

Uj munkavallalo, megbizott beléptetési folyamatanak, korabbi munkavallalo,
megbizott kiléptetési folyamatanak ligyintézése, koordinalasa.

b) A munkaszerzédések adminisztrativ elkészitése, azok modositasainak

<)

dokumentalasa, munkakori leirasok iktatasa.
Munkaiigyi nyilvantartasok vezetése, azok aktualizalasa, adatszolgaltatasok

telJes1tese

d) ld6szaki és havi HR jelentés kiildése az , Irodavezetdnek.

Irodavezetd
Feladat- és hataskore:

a) A Vezérigazgaté munkajahoz szilkséges dontés eldkészité munka elvégzése,

annak koordinalasa.

































